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Importance des deplacements domicile-trave
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L'enquéte fédérale sur les deplacements do
travall

Obligation pour toutes les
employeurs belges (secteur
public et prive) qui
occupent au moins 100
travailleurs

Lol du 8 avril 2003



Tous les 3 ans depuis
2005

Diagnostic sur la
mobilité domicile-
tfravail des fravailleurs

Un formulaire a remplir
pour toutes les unités
vers lesquelles se
déplacent au moins
30 travailleurs

\

A remplir via une
application en ligne




Recueillir des statistiques pour Encourager la discussion sur
les politiques de mobilité a tous la mobilité durable au sein
les niveaux des entreprises




Données internes (RH)

e Souvent compléetes
e Données « théoriques » pour les modes de déplacement
* Problemes de mobilité : avis de I'employeur

Consultation des fravailleurs via une enquéte
inferne

* Avec |'outil du SPF, celui de la région bruxelloise, ou un outil
interne

e Outil SPF : 24% des unités, 121000 fravailleurs interrogés (49%
de taux de réponse parmi ces unités)

e Problemes de mobilité : aussi avis du travailleur




Nombre d'unités et de travailleurs

Nombre d’unités 8.745 9.712 10.071 10.734 11.536 9.731

Nombre d’unités
7.455 7.871 8.719 8.774 8.833 8.891
(>30 travailleurs)

Nombre de travailleurs 1.359.908 1.438.227 1.491.968 1.530.271 1.533.428 1.623.689



Répartition modale des
déplacements domicile-travail




BELGIQUE

WALLONIE

FLANDRE

BRUXELLES

W Voiture
Covoiturage
Moto
Train
Métro, tram, bus
TCE

Hm Vélo
Marche

Mode principal : choisi le plus
fréquemment pour parcourir la
plus grande distance entre le
domicile et le lieu de tfravail

Sans les fravailleurs « sans mode
de déplacement » (crise
sanitaire)



Répartition modale : vélo
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LEGENDE

B 15 tot/a 100 % (187)
B 10 tot/a 15 % (63)
[ 5tot/a 10 % (61)
|| 1tot/a 5% (184)

[ ] otot/a 1 % (86)

WOON-WERKVERKEERONDERZOEK 2021-2022
Hoofdvervoermiddel volgens plaats van tewerkstelling: fiets

ENQUETE DEPLACEMENTS DOMICILE-TRAVAIL 2021-2022
Moyen de transport principal par lieu de travail : vélo

2\




LEGENDE

B 20 tot/a 501 % (34)
[ ] 10tot/a 20 % (3)
[ ] -10tot/a 10 % (3)
[ ] -20tot/a-10 % (2)
B 26 tot/a -20 % (1)

EVOLUTIE WOON-WERKVERKEER 2005 - 2021
Hoofdvervoermiddel volgens plaats van tewerkstelling: fiets

EVOLUTION DEPLACEMENTS DOMICILE-TRAVAIL 2005 - 2021
Moyen de transport principal par lieu de travail : vélo
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LEGENDE

B s tot/a 100 % (33)
B 4 tot/a 8 % (49)
] 2tot/a 4 % (71)
[ ] 1tot/a 2 % (88)
[ ] otot/a 1 % (340)

WOON-WERKVERKEERONDERZOEK 2021-2022
Hoofdvervoermiddel volgens plaats van tewerkstelling: trein

ENQUETE DEPLACEMENTS DOMICILE-TRAVAIL 2021-2022
Moyen de transport principal par lieu de travail : train




TRAIN

LEGENDE
I 15 tot/a 100 % (61)
B 10 tot/a 15 % (69)
[ 5tot/a 10 % (193)
[ | 3tot/a 5% (118)
[ | otot/a 3 % (140)

WOON-WERKVERKEERONDERZOEK 2021-2022
Hoofdvervoermiddel volgens woonplaats: trein

ENQUETE DEPLACEMENTS DOMICILE-TRAVAIL 2021-2022
Moyen de transport principal par lieu de domicile : train
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Augmentation a Bruxelles !
Baisse en Flandre et Wallonie



Répartition modale : carpool
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Légere diminution au niveau
belge, mais différences entre
les régions :

-19 % a Bruxelles

-3 % en Flandre

+5 % en Wallonie



LEGENDE
B 0 tot/a 100 % (205)
B 50 tot/a 90 % (155)
I 70 tot/a 80 % (116)
|| 60tot/a 70 % (63)
|| otot/a 60 % (42)

WOON-WERKVERKEERONDERZOEK 2021-2022
Hoofdvervoermiddel volgens plaats van tewerkstelling: wagen, carpool of motorfiets

ENQUETE DEPLACEMENTS DOMICILE-TRAVAIL 2021-2022
Moyen de transport principal par lieu de travail : auto, covoiturage ou moto




Selon le degre d'urbanisation
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Selon le degre d'urbanisation : Wallonie

Wallonie : zones urbaines Wallonie : zones non urbaines
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Répartition modale dans les provinces wallonnes
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Repartition modale dans les villes wallonnes
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Evolution plus importante dans les zones urbai

BELGIQUE FLANDRE WALLONIE BRUXELLES
) 2005 2021 '05-21| 2005 2021 '05-21| 2005 2021 '05-21| 2005 2021 '05-'21
UNITES DANS LES ZONES Voiture | 57.8% 525% 91%| 606% 562% 73%| 781% 81,4% +42%| 451% 36,6% -189%
URBAINES Train 170% 166% 25%| 71% 81% +142%| 66% 54% -185%| 322% 302% -62%
MTB 102% 11,0% +7.8%| 75% 51% -322%| 60% 56% -67%| 150% 194% +29.8%
TCE 12% 04% -645%| 23% 08% -656%| 01% 02% +210%| 07% 02% -72.6%
Vélo 59% 143% +1421%| 128% 255% +990%| 09% 29% +2171%| 12% 72% +4943%
BELGIQUE FLANDRE WALLONIE
) 2005 2021 '05-21| 2005 2021 '05-'21| 2005 2021 '05-‘21
UNITES DANS LES Voiture 749% 764% +20%| 726% 727% +01%| 821% 868% +58%
/ONES NON URBAINES Train 27% 22% -156%| 26% 22% -153%| 28% 23% -166%
MTB 21% 19% 97%| 21% 19% 96%| 19% 17% 91%
TCE 12% 05% -555%| 13% 06% -513%| 07% 02% -745%
Vélo 95% 13,9% +459%| 121% 181% +498%| 1.6% 22% +37.6%
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Indicateur d'accessibilité
des transports en
commun (train et MTB) :
plus la zone est claire,
plus elle est accessible
(hombre de lignes et de
passages de véhicules a
proximité)

L'accessibilité aux transports
en commun en Belgique

Grande accessibilité

Accessibilité limitée
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7o) L'accessibilité est primordiale

100 %
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80 % 8%
72%
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61 %

60 %

54 % B Voiture et moto

50 %
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40 %
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20%
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0%
Accessibilité limitée Grande accessibilité

Travailleurs : 25% 24 % 23 % 15 % 13 %




Distances moyennes au lieu de fravaill
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Répartition modale par categorie de distance (Belgid
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Les déplacements des wallons selon le lieu de

travail et de domicile

Lieu de domicile Wallonie Wallonie (n‘g:':"r’ggein) (n‘g:""?g:n) W(qv'illf’:)ie W(‘i','i'l‘l’e")ie
Lieu de travail Wallonie Bruxelles ﬁ?ﬂﬁﬂ'ﬁ (n‘g: 'f,?é'f,?n) (mv;?r?: Tiﬁe) (avgtcrlgovrillilee)
% travailleurs wallons 79% 16% 18% 43% 13% <1%
Distance moyenne 19 km 56 km 27 km 18 km 6 km 58 km
Voiture 85,8% 42,8% 88,2% 86,6% 78,8% 76,7%
Covoiturage 2,2% 2,5% 1,1% 2,8% 1,0% 2,3%
Moto 0,7% 0,6% 0,4% 0,9% 0,7% 0,3%
Train 2,6% 49,4% 5,5% 1,4% 1,2% 17,3%
Métro, fram, bus 3,4% 3,1% 3,0% 1,8% 9,7% 2,5%
TCE 0,1% 0,2% 0,0% 0,2% 0,1% 0,0%
Vélo 2,3% 1,1% 1,4% 2,5% 3,9% 0,8%




Problemes de mobilite




Problemen op de vestigingseenheden

Vélo

Brussel Vlaanderen Wallonié Belgié
1.8 1,2

I n'y a pas assez d’infrastructures cyclables
Les infrastructures cyclables sont inadéquates 1,6
Circuler a vélo vers et depuis 'unité est dangereux 2,0
Les distances domicile-travail sont trop grandes

Le relief est trop important

Pas assez d'emplacements sécurisés pour stationner les vélos

Il n'y a pas de douches 0,7 0.8 1,3 0,9
I n’y a pas de vestiaire pour se changer 0,6 0,6 1,1 0,7
0% 20 % 40 % 60 % 80 % 100 %
0 (aucun probleme) 1 2 m3 ®E4 m5(probléme trés important)



LEGENDE
B 4 tot/a 5 (36)
B 3 tot/a 4 (95)
] 2tot/a 3 (124)
[ | 1tot/a 2 (153)
[ ] otot/a1(173)

PROBLEMEN FIETS - WOON-WERKVERKEER 2021
Onvoldoende fietsinfrastructuur in de omgeving van de vestigingseenheid

PROBLEMES VELO - DEPLACEMENTS DOMICILE-TRAVAIL 2021
Pas assez d'infrastructures cyclables autour de I'unité d'établissement




LEGENDE
B 4 tot/a 5 (50)
B 3 tot/a 4 (90)
] 2tot/a 3 (243)
[ ] 1tot/a 2 (156)
| | otot/a1(42)

PROBLEMEN FIETS - WOON-WERKVERKEER 2021
De woon-werkafstand is te groot

PROBLEMES VELO - DEPLACEMENTS DOMICILE-TRAVAIL 2021
Les distances domicile-travail sont trop grandes




LEGENDE
B 4 tot/a 5 (30)
B 3 tot/a 4 (49)
] 2tot/a 3 (102)
|| 1tot/a2(99)

| ] otot/a1(301)

PROBLEMEN FIETS - WOON-WERKVERKEER 2021
Het hoogteverschil is te groot

PROBLEMES VELO - DEPLACEMENTS DOMICILE-TRAVAIL 2021
Le relief est trop important




Problemen op de vestigingseenheden

Transporis en commun

Brussel Vlaanderen Wallonié Belgié
Desserte des TC* insuffisante autour de |'unité 0,8_ 2.0
Distance de I'unité aux arréts ou a la gare est trop grande 0,7 2.0 1,9 1,7

L'offre en TC n'est pas adaptée aux horaires de travail 1,4
Il y a des problemes de fiabilité de I'offre

Les temps de déplacement en TC sont trop longs

La sécurité dans les TC est trop faible 1,4 0,9 1.3 1,1
Le confort dans les TC est trop faible 1,3 1,1 1.3 1.2
Il n'y a pas assez de places dans les TC 1.8 1,2 1,6 1,4
Sentiment d'insécurité entre l'unité et les arréts ou la gare 1,6 0.8 1,3 1,1
0% 20% 40 % 60 % 80 % 100 %
0 (aucun probleme) 1 2 m3 m®m4 W5 (probléme trésimportant)



Problemen op de vestigingseenheden

Voiture

Brussel Vlaanderen Wallonié Belgiée
La congestion (les embouteillages) est trop importante _
L'état des routes est mauvais - 1,2 0.9 1.9 1,2
Le nombre de places de parking est insuffisant _ 1.8 1,2 1.5 1.4
0% 20 % 40 % 60 % 80 % 100 %
0 (aucun probléme) 1 2 m3 m4 m5(probléeme trésimportant)
Brussel Vlaanderen Wallonié Belgiée
Le nombre de places de parking est insuffisant _ 1.8 1.1 1,6 1,4
Difficile de recruter a cause de la mauvaise accessibilité 1 0,8 0,9 1,0 0,9
L'unité est difficilement accessible aux travailleurs PMR - R 0.9 1,1 1.4 1,1
Législation sur remboursement des dépl. DT* trop compliquée - 1.0 0,6 0,9 0,8
Législation sur remboursement des dépl. DT trop rigide - 1,2 0,7 1.2 0.9

0% 20 % 40 % 60 % 80 % 100 %



LEGENDE
B 4 tot/a 5 (3)
B 3tot/a 4 (34)
[ | 2tot/a 3 (96)
| | 1tot/a2(167)
[ ] otot/a1(281)

PROBLEMEN WAGEN - WOON-WERKVERKEER 2021
De congestie (de files) is te groot

PROBLEMES VOITURE - DEPLACEMENTS DOMICILE-TRAVAIL 2021
La congestion (les embouteillages) est trop importante




Politiqgue de mobilité des
employeurs




Evolution des mesures prises entre 2005 et 2021
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Mesures en faveur du vélo

Mesure Bruxelles Flandre Wallonie  Belgique 25‘{;'?2321
Indemnité vélo 83 % 98 % 88 % 92 % +10 %
Mise a disposition de vélos d’entreprise 50 % 41 % 21 % 39 %

Parkings vélos sécurisés 88 % 71 % 59 % 72 % +17 %
Campagne de sensibilisation 55 % 54 % 37 % 50 % +26 %
Abris couverts pour vélos 923 % 21 % 68 % 87 % +3 %
Vestiaires pour se changer 920 % 84 % 77 % 84 % +5%
Disponibilité de douches 21 % 83 % 75 % 83 % +4 %
Service d’entretien des vélos dans I'unité d’eétablissement 21 % 14 % 9 % 15 % +5%
Service d'assistance vélo 23 % 22 % 15% 21 % +62 %



Mesure Bruxelles Flandre Wallonie Belgique

Gratuité des transports en commun (frain, métro, tram et bus) 62 % 54 % 57 % 56 %
Transport collectif des travailleurs organisé par I'employeur 11 % 10 % ? % 10 %
Mise a disposition d'informations relatives aux transports en commun 58 % 40 % 37 % 43 %

Mesure % unités % travailleurs
' > min. = min. ' > min. = min.
100% CCT1 CCT 100% CCT CCT
. ° o Autres* . ° N Autres
gratuit* n n gratuit* n n

19/9* 19/09* 19/9 19/09
Train Bruxelles 78% 5% 13% 4% 76% 4% 9% 12%
Flandre 70% 5% 22% 4% 67% 6% 21% 5%
Wallonie 65% 5% 21% 9% 65% 5% 23% 7%
Belgique 69% 5% 21% 5% 68% 6% 19% 7%
Métro, Bruxelles 72 % 9% 16% 3% 70% 6% 1% 14%
fram, bus o e 60% 7% 28% 5%  55% 9%  30% 7%
Wallonie 60% 6% 26% 8% 58% 7% 28% 7%
Belgique 61% 7% 26% 5% 59% 8% 25% 8%



Mesures liees g I'utilisation de la voiture

Mesure Bruxelles Flandre Wallonie Belgique
Indem,nl’re kilométrique pqur UTI|ISG.TIOH du véhicule privé dans le cadre 38 % 2% 20% 25 9%
des déplacements domicile-travail

L'employeur offre des voitures de société 62 % 68 % 58 % 65 %
L'employeur offre des voitures de société électriques 37 % 20 % 1% 22 %
§Trqugle de diminution du nombre de kilometres parcourus et/ou des 79 9 3% 0% 429
emissions de CO,




Iy Voitures de société par secteur

Information et communication

Activités spécialisées
Banques et assurances
Construction

Gaz, eau, électricité
Commerce

Industrie

Activités de serv. Admn. Et de soutien
HORECA

Transport

Santé

Enseignement supérieur
Activités sociales

Administration publique

Enseignement (hors supérieur)

Institutions européennes

0% 10 % 20 % 30 % 40 % 50 % 60 % 70 %



Autres mesures

[
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: : Evolution

Bruxelles Flandre Wallonie Belgique 2017-2021
Réalisation d'un plan de déplacements d’entreprise 88 % 17 % 20 % 32 % +1%
Coordinateur de mobilite 64 % 31 % 31 % 38 % +4 %
Parking payant pour les travailleurs 18 % 6% 7% 9% +2 %
Présence de bornes permettant de recharger les voitures électriques 60 % 42 % 23 % 42 % +17 %
:gcjre”rgsizjées ;jrgvcﬁménogemen’r pour les travailleurs qui se rapprochent de 39 1% 1% A 0%
Organisation d'une action de sensibilisation sur la mobilité 82 % 42 % 35 % 48 % +3 %
Plan d’acces multimodall 79 % 26 % 26 % 37 % +5%

Possibilité de cumuler plusieurs interventions patronales pour des modes de

transport différents 53 % 42 % 42 % 44 % +9 %



Iy Impact des mesures

Gratuité des transports en commun

Abri couvert pour vélos

Parking sécurisé pour vélos

Campagne de sensibilisation au vélo
Emplacements de parking réservés aux covoitureurs
Base de données interne sur le covoiturage
Indemnité kilométrique pour véhicule privé

Voitures de société

Carte carburant

Plan de déplacements d’'entreprise

Parking payant pour les travailleurs

Organisation d'une action de sensibilisation sur la mobilité

Coordinateur de mobilité

Mesure Impact

+8 % T.C.
+34 % vélo
+16 % vélo

+23 % vélo

+120 % covoiturage

+56 % covoiturage

+6 % voiture
+13 % voiture
+15 % voiture
-11 % voiture
-4 % voiture
-5 % voiture

-5 % voiture




Téletravalil

Bruxelles Flandre Wallonie Belgique Bruxelles Flandre Wallonie Belgique '17-'21
Pas de télétravail 28 % 66 % 72 % 60 % 7% d'unités ou le téléfravail est 8% 6% 61%  66%  x33
possible ,
Télétravail occasionnel 7 % 8% 8% 8% % de travailleurs des unités ou le

‘1z . . 93 % 81 % 72 % 82 % X 2,2
teletravail est possible
1 jour/semaine 8% 6% 5% 6% % de travailleurs qui télétravaillent

o s 72 % 34 % 28 % 40 % x 3,7
(pour toutes les unites)

2 jours/semaine 19 % 10 % 8 % 12%
% de travailleurs qui télétravaillent

(unités ou le télétravail est possible) 7% 2% 38 % 49 %

3 jours et plus/semaine 29 % ? % 7% 13 %

% de déplacements évités 28 % 12 % 10 % 15% X 6,2




Impact du télétravail sur le nombre de

déplacements (Wallonie)

Voiture Train MTB Vélo No(rjnebre
voitures
Evolution de la répartition modale entre 2005 et 2021 +53 % -199% -107% +88,1%
Augmentation du nombre de travailleurs +16% +16% +16% +16% +16%

Evolution du nombre de deplacements sans compter le telétravail +25% _75% +34% +1147% +204%

Estimation du % de déplacements évités grace au télétravail : i i i :
Diagnostic fédéral + Enquéte Bemob ol 2o AL el [RRe

Evolution du nombre de déplacements en tenant compte du télétravail +11% -26% -18% +81% +9%



Impact du télétravail sur le nombre de

déplacements (Belgique)

Voiture Train MTB Vélo No(rjnebre
voitures
Evolution de la répartition modale entre 2005 et 2021 -3.3% -1.2% +78% +803%

Augmentation du nombre de travailleurs +154% +154% +154% +154% +154%

Evolution du nombre de déplacements sans compter le telétravail F115% +141% +242% +1080% +93%

Estimation du % de déplacements évités grace au télétravail : i i i :
Diagnostic fédéral + Enquéte Bemob R 4207 17:57% [0 102 7%

Evolution du nombre de déplacements en tenant compte du télétravail +04% -344% -00% +810% -18%



Conclusions

- L'utilisation du vélo explose dans I'ensemble du pays :
« Part modale de 14,1 % des déplacements domicile-travail (+26,3 % par rapport & 2017)

* Le nombre de cyclistes est bien plus faible en Wallonie mais il augmente partout, surtout dans les villes

« L'impact de la crise sanitaire de la COVID-19 est perceptible a différents niveaux :

« Les tfransports en commun, en particulier le train, pdtissent des mesures sanitaires (-11,5 % train par rapport
a 2017 et -6,1 % pour le MTB) ;

« L'utilisation de la voiture reste stable pour les déplacements domicile-fravail (-0,6 %). Elle augmente méme
légerement en Wallonie ;

« L'infroduction du télétravail est importante pour diminuer le nombre de déplacements domicile-travail
mais n'offre pas de réponse définitive aux défis actuels de la mobilité.

« Les employeurs confinuent de prendre de plus en plus de mesures



SPF MOBILITE ET TRANSPORTS
DG POLITIQUE DE MOBILITE DURABLE ET FERROVIAIRE

Mercl de voire attention |

ors . Christophe PAUWELS
o o @ o | www.mobilit.belgium.be christophe.pauwels@mobilit.fgov.be
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